
お客
きゃく

さまの生
せ い

活
か つ

スタイルに合
あ

わせて、
さまざまなメガネを提

て い

案
あ ん

・販
は ん

売
ば い

しています
株
か ぶ

式
し き

会
が い

社
し ゃ
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もっと、くわしく
みてみよう!

私
わたし

たちの仕
し

事
ご と

私
わたし

たちは、裸
ら

眼
がん

（レンズの助
たす

けがない状
じょう

態
たい

）での生
せい

活
かつ

に悩
なや

みを抱
かか

えるお客
きゃく

さまに向
む

けて、ぴったりなメガネを販
はん

売
ばい

する仕
し

事
ごと

をしています。私
わたし

たちは、店
てん

舗
ぽ

スタッフがお客
きゃく

さ
まの相

そう

談
だん

対
たい

応
おう

や視
し

力
りょく

測
そく

定
てい

を行
おこな

い、加
か

工
こう

場
じょう

でメガネの加
か

工
こう

・組
く

み立
た

て・調
ちょう

整
せい

を行
おこな

う、「集
しゅう

中
ちゅう

加
か

工
こう

システム」でメガネ
を作

つく

っています。役
やく

割
わり

を分
ぶん

担
たん

しつつ社
しゃ

内
ない

で完
かん

結
けつ

させるこ
とで、「信

しん

用
よう

第
だい

一
いち

」のメガネをお届
とど

けし、お客
きゃく

さまの「メガ
ネでできる健

けん

康
こう

生
せい

活
かつ

」を支
ささ

えています。 ▲メガネドラッグ蒲
か ま

田
た

本
ほ ん

店
て ん
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メガネの販
はん

売
ばい

12

職場見学可能です
しょくばけんがくかのう

快
か い

適
て き

で健
す こ

やかな毎
ま い

日
にち

を送
お く

れるように
メガネの販

はん

売
ばい

は、製
せい

品
ひん

をただ売
う

るだけではありません。お客
きゃく

さ
ま一

ひ と り

人ひとりの生
せい

活
かつ

に合
あ

った「見
み

え方
かた

」を、専
せん

門
もん

知
ち

識
しき

をもとに長
なが

くサポートする大
たい

切
せつ

な役
やく

目
め

があります。

メガネの販
は ん

売
ば い

の仕
し

事
ご と

とは?

お客
きゃく
さまの顔

かお
の形
かたち
や好

この
みに

合
あ
わせて、スタッフがメガネ

選
えら
びをお手

て
伝
つだ
いします。

メガネを選
えら

ぶお手
て

伝
つだ

い

視
し
力
りょく
測
そく
定
てい
で、お客

きゃく
さまごとに

「一
いち
番
ばん
楽
らく
に、心

ここ
地
ち
よく見

み
え

る度
ど
数
すう
」を調

しら
べます。

見
み

え方
かた

を調
しら

べる

測
そく
定
てい
をもとにレンズを加

か
工
こう
し、

耳
みみ
の高
たか
さや顔

かお
の骨
こっ
格
かく
に合

あ
わせ

てフレームを調
ちょう
整
せい
します。

メガネを調
ちょう

整
せい

する

メガネの購
こう
入
にゅう
後
ご
も、クリーニ

ングやフレーム調
ちょう
整
せい
、ネジ

の交
こう
換
かん
などを行

おこな
います。

アフターサポート

メガネづくりには、
いろいろな手

て

順
じゅん

があります。
メガネはどうやってつくられるの？

　　受
じゅ

注
ちゅう

お客
きゃく
さまから、「このメガネ

が欲
ほ
しい」という注

ちゅう
文
もん
をもら

います。

　　レンズの
　　玉

たま

型
がた

トレース
専
せん
用
よう
の測

そく
定
てい
機
き
を使

つか
って、フ

レームの形
けい
状
じょう
や仮

かり
レンズの

形
かたち
（玉
たま
型
がた
）を読

よ
み込

こ
みます。

　　レンズの
　　軸

じく

出
だ

し
見
み
え方
かた
にズレやぼやけが発

はっ

生
せい
しないよう、レンズの「中

ちゅう

心
しん
」となる軸

じく
を特
とく
定
てい
します。

　　レンズの
　　研

けん

削
さく

丸
まる
いレンズを機

き
械
かい
で削

けず
っ

て、フレームに合
あ
う正

ただ
しい

形
かたち
にします。

　　レンズの
　　面

めん

取
と

り　　
レンズでフレームが傷

きず
つい

たり、ケガをしたりしないよ
う、角

かど
を滑
なめ
らかに削

けず
ります。

　　組
く

み立
た

て

美
うつく
しく削

けず
ったレンズを、フ

レームへ正
ただ
しく丁

てい
ねいに組

く

み込
こ
みます。

　　光
こう

学
がく

検
けん

査
さ

・
　　外

がい

観
かん

検
けん

査
さ

「注
ちゅう
文
もん
通
どお
りの度

ど
数
すう
になっている

か」「傷
きず
や歪
ゆが
みはないか」を、検

けん

査
さ
機
き
器
き
・目
もく
視
し
で確
かく
認
にん
します。

　　完
かん

成
せい

、
　　お客

きゃく

さまへお渡
わた

し
お客
きゃく
さまの選

えら
ばれたメガネ

ケースに入
い
れて完

かん
成
せい
です。

1 2

3 4
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働
はたら

く人
ひ と

の声
こ え

「このメガネ一
ひと

つひと
つがお客

きゃく

さま、一
ひと

つひ
とつに誠

せい

意
い

を尽
つ

くそ
う」をモットーとし、大

たい

切
せつ

にメガネを組
く

み立
た

てています。

お客
きゃく

さまの笑
え

顔
がお

がやり
がいです。「前

まえ

より見
み

えやすいよ」「似
に

合
あ

って
るってほめられた」とい
う言

こと

葉
ば

をもらえること
がとてもうれしいです。

見
み

えにくく不
ふ

自
じ

由
ゆう

で
困
こま

っていた生
せい

活
かつ

が改
かい

善
ぜん

され、お客
きゃく

さまに笑
え

顔
がお

になってもらえると
「この仕

し

事
ごと

をしていて
良
よ

かった」と感
かん

じます。山
やま

内
うち

　昇
しょう

司
じ

さん 豊
とよ

田
だ

　杏
あん

奈
な

さん

作
さく

田
だ

　国
くに

広
ひろ

さん

蒲
かま

田
た

本
ほん

店
てん

　店
てん

長
ちょう

蒲
かま

田
た

本
ほん

店
てん

　販
はん

売
ばい

店
てん

員
いん

加
か

工
こう

課
か

　主
しゅ

任
にん仕

し

事
ごと

のやりがいを聞
き

いてみました。


